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Offre d’emploi : Directeur/directrice de service de nettoyage et
d'entretien (CNP : 60040)

Lieu de travail :

LE GROUPE ESSA INC.
621 rue Marius-Fortier
Québec (Québec) G1C ON4
CANADA

Principales fonctions :

e  Répondre aux demandes de renseignements et aux plaintes de la clientéle ;

e  Contrdler la qualité du service offert ;

o Améliorer les méthodes de travail pour répondre le plus efficacement possible aux demandes de la clientele ;
e  Planifier et contrdler I’exécution des activités et tiches administratives du département ;

e  Travailler en équipe pour optimiser les opérations et le transfert d’informations ;

e  Effectuer toutes autres taches connexes.

Exigences :

e  Posséder une maitrise en administration ou en gestion ;
e Posséder 1 mois a moins de 7 mois d’expérience dans un poste de gestion ou dans une discipline connexe.

Conditions de travail :

e Salaire horaire de 28,85% ;

e  Horaire de 40 heures / semaine ;

e  Emploi permanent a temps plein ;

e  Langues parlées : Frangais ou anglais ;

e  Date prévue d’entrée en fonction : Le plus rapidement possible.

Avantages sociaux :

e  Assurances collectives

Pour postuler :
e  Par courriel : karinejourdain@groupeessa.com
Seules les personnes qui sont 1également autorisées a travailler au Canada peuvent postuler a cet emploi. Si vous n’étes

pas actuellement autorisé a travailler au Canada, ne postulez pas puisque I’employeur ne considérera pas votre
candidature.

Cet employeur cherche a promouvoir 1’équité en emploi pour tous les candidats, y compris ceux qui s’identifient aux
groupes suivants : Autochtones, Nouveaux arrivants au Canada, Vétérans, Minorités visibles et Jeunes.



